Tabla de Contenidos

1. Evaluacion, asistencia y participacion de los SSPP en el programa Gobierno en Terreno 2011 y en otras convocatorias de la Gobernacién Provincial de Arauco (COTER, Comisién Censo
2012, etc.)

2. Revision del programa anual de trabajo de los Servicios Publicos Provinciales y su estado de avance: Compromisos y directrices generales para cada uno de los SSPP en este afio 2011

3. Revision de la oferta programatica anual de los Servicios Publicos y mapa de oportunidades: Programas 2011 a efectuar por el SSPP, fechas de lanzamiento o plazos de ejecucion,
presupuesto para programas afio 2011, beneficiarios o cupos disponibles para la provincia (estimativo), revisién del desarrollo de programas ya ejecutados o en ejecucién en la provincia.
(Ej. Emprende Mar Il - Fosis, capital semilla — SERCOTEC, Capital Semilla, Capacitacién- FOSIS)

4. Andlisis situacional de los Servicios Plblicos v su entorno: Existencia de problemas en el funcionamiento de algin SSPP, Existencia de problemas de complementariedad entre SSPP
Propuesta de acuerdos y convenios entre SSPP: fortalecimiento de la alianza publico-publico con el objetivo de generar complementariedad e intersectorialidad entre los servicios pUblicos.

6. Exposicion SERNAM Y PRODEMU con el objetivo de reforzar la tematica de género.

Resumen de la reunién

1) Se realizo una evaluacién de la asistencia y participacion de los SSPP en el programa Gobierno en Terreno 2011 y en otras convocatorias de la Gobernacion Provincial de Arauco (COTER,
Comisién Censo 2012, etc.). La Gobernadora Provingial recalco la importancia de la asistencia de los Servicios Publicos a las actividades y la necesidad que tienen las personas de recibir
una buena atencién.

2) Los Servicios Publicos asistentes (Servicio de Salud, Departamento de Educacion, Inspeccién del Trabajo, Vialidad, SERVIU, SERCOTEC, SEREMI de Salud, Tesoreria, SERNAPESCA,
S.A.G, CONAF, INDAP Cafete, INDAP Arauco, FOSIS, PRODEMU, FONASA, SERNATUR, IND, SENADIS, CORFO, Registro Civil, JUNJI, SERNAM, CONADI, IPS, OPDP, DOH)
realizaron una presentacion sobre su oferta programatica y lineamientos generales para el afio 2011.

3) Los Servicios Publicos también expusieron sobre el desarrollo de sus programas a la fecha.

4) Seinstruyo a los Servicios Publicos sobre la necesidad de fortalecer la alianza publico-publico con el objetivo de generar complementariedad e intersectorialidad entre los servicios y de esta
manera mejorar la calidad de la atencidn a los usuarios.

5) Se realizaron dos exposiciones por parte de SERNAM Y PRODEMU con el objetivo de reforzar la temdtica de género en los Servicios Publicos. Estas exposiciones dieron cuenta de ia

mision, objetivos y programas de estas organizaciones para el afio 2011, asi como la importancia de reforzar la equidad de Genero en las actividades
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Compromisos Adquiridos Plazo Responsable
Enviar planificacion anual de activi i ici ahli . . . -
p actividades _Goblerno en Tgrreno a los Servicios Plblicos con Abril - Junio Gobernacién Provincial de Arauco
presencia en la Provincia
Abril - Mayo Gobernacion Provincial de Arauco

Enviar planificacion anual de reuniones CTA anual 2011 a los Servicios Piblicos con

presencia en la Provincia
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